Приложение 1 к письму

ГБУ КО «Региональный центр образования» 

от 05.07.2017 г. №266

План 

по улучшению качества работы МБДОУ д/с № 4 г. Балтийска
(  наименование ОО )
по результатам проведенной в 2017 году независимой оценки качества образовательной деятельности

	№ 
Показа
теля
	Показатель
	Баллы, полученные по результатам НОК ОД 

в 2017 г.
	Планируемые результаты на июнь 2018 г.
	Основные мероприятия, которые позволят достигнуть планируемые результаты

	Критерий 1:

Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность

	1.1
	Полнота и актуальность информации об организации ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 
	10
	10
	Продолжать предоставлять информацию о деятельности организации на официальном сайте и в информационно-коммуникативной сети Интернет

	1.2
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации по следующим параметрам
	10
	10
	Продолжать предоставлять сведения о педагогических работниках организации на официальном сайте

	1.3
	Доступность взаимодействия с получателем образовательных услуг
	6
	10
	Активизировать работу интернет соообществ родителей и педагогов, специалистов

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг 
	6
	10
	Активизировать на сайте раздел «Обратная связь» с  получателем образовательной услуги
Организовать информационные рассылки в контактные группы родителей

	Критерий 2:

Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	2.1
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации


	10
	10
	Продолжать пополнять, обновлять материально-техническое и  информационное обеспечение организации



	2.2
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся


	10
	10
	Продолжать работу по охране и укреплению здоровья воспитанников, а так же по организации качественного и разнообразного питания

	2.3
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися
	8
	10
	Активизировать работу по индивидуализации образования через индивидуальные образовательные маршруты

	2.4
	Наличие дополнительных образовательных программ
	0
	10
	В 2016-2017 уч. Году организацией осуществлялось обучение по 7 дополнительным общеразвивающим программам

	2.5
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся


	10
	10
	Продолжать создавать условия для развития творческих способностей и интересов обучающихся



	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся


	6
	10
	В рамках сетевого сотрудничества привлекать специалистов из других образовательных организаций для проведения консультаций.

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов


	0
	10
	Необходимо приобретение лестничных подъемников для подъема людей (2 шт)

	Критерий 3:

Доброжелательность, вежливость, компетентность работников

	 3.1
	Оценка доброжелательности и вежливости работников организации 
	10
	10
	Продолжать способствовать сохранению комфортной психо-эмоциональной среды в трудовом и детском коллективах ДОУ

	3.2
	Оценка компетентности работников организации
	9
	10
	Продолжать повышать квалификационный уровень педагогов и специалистов  через систему самообразования и прохождение курсов повышение квалификации

	Критерий 4:

Удовлетворенность качеством образовательной деятельности организаций

	4.1
	Оценка материально-технического обеспечение организации
	9
	10
	Продолжать пополнять и обновлять материально-техническую базу ДОУ

	4.2
	Оценка качества предоставляемых образовательных услуг
	9
	10
	Увеличить процент охвата получателей образовательных услуг через экспресс-просмотры непосредственно-образовательной деятельности, режимных моментов  и других видов деятельности дошкольников

	4.3
	Рекомендация организации родственникам и знакомым
	10
	10
	Продолжать поддерживать высокий уровень имиджа ДОУ через средства массовой информации 


Приложение 2 к письму

ГБУ КО «Региональный центр образования» 

от 05.07.2017 г. №266

План 

по улучшению качества работы Муниципального дошкольного образовательного 

учреждения детского сада  № 4 г. Балтийска
(  наименование ОО )
по результатам проведенной в 2017 году независимой оценки качества образовательной деятельности

	№ п/п
	Выявленные по результатам НОК ОД в 2017 году проблемы
	Основные мероприятия на муниципальном уровне по решению выявленных проблем
	Планируемые результаты на июнь 2018

	1
	Наличие дополнительных образовательных программ
	                            -
	Продолжать работу по 7 дополнительным образовательным программам
Организовать работу по предоставлению платных образовательных услуг по дополнительным программам

	2
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов


	Смета на перепланировку входов в здания (расширение проемов дверей), закупка новых дверей
Аукцион (стоимость 1 подъемника более 500 тыс. руб.) на приобретение лестничных подъемников для подъема людей (ступенькоходов) – 2 шт. 
	                               -


